Kurumlarin Bilgilendirilmesi ve Sorumluluklari

Degerlendirilecek kurumlarin degerlendirme haftas1 veya giinii degerlendirme
tarihinden en ge¢ bir hafta 6nce www.kalite.saglik.gov.tr adresinden ilan
edilecektir.

Her kurum icin degerlendirme siiresi Baskanlik tarafindan belirlenecektir.
Degerlendirme sabah saat 08.30’da baslayacaktir.

Degerlendirme acilis toplantisi ile baslayacak kapanis toplantisi ile bitecektir.
Acilis toplantisi i¢in toplanti salonu hazirlanmali ve toplanti salonunda

bilgisayar ve projeksiyon cihazi bulunmahdir.

Acilis toplantisinda ekip sorumlusu tarafindan degerlendirmeye iliskin bir sunum
yapilacaktir.

Acilis ve kapanis toplantisina kurumun en iist yoneticisi, tibbi hizmetler,
hemsirelik hizmetleri, idari hizmet yoneticileri, kalite yonetim direktori, komite
baskanlar1 ve degerlendirilecek boéliimlerin béliim kalite sorumlular: katilmalidir.
Degerlendirme siiresince degerlendirme ekibinin gerektiginde kullanacag: bir
oda tahsis edilmeli, odada internet erisimi olan bir bilgisayar ve yazici
bulunmalidir.

Degerlendirme sirasinda degerlendirme ekibine sadece kalite yonetim direktort,
tist yonetimden bir yonetici ile kurumun st yoneticisi ve degerlendirilen
boliimiin boliim kalite sorumlusu eslik etmelidir.

Kurum degerlendirilecek boéliimlere iliskin dokiimanlar1 degerlendirme 6ncesi
hazirlamalidir.

Kurum, degerlendirme ekibinin istedigi dokimani, belgeleri ve kayitlari
degerlendiricilere ibraz etmelidir.

Degerlendiricilerin degerlendirme slrecinde wuygulama alanlarina girisleri
saglanmaldir.

Ozel kiyafet giyilen, koruyucu ekipman kullanilan uygulama alanlarina giriste
degerlendiriciler i¢in 6zel kiyafet ve koruyucu ekipman temin edilmelidir.
Calisanlar, degerlendirici ekibinin standartlar ve degerlendirme siireci ile ilgili

sorularina cevap vermelidir.



Degerlendirme sirasinda verilecek molalara ekip sorumlusu karar verecek olup
buna uyulmahdir.

Ogle yemekleri kurum yemekhanesinde ikram edilmelidir.

Degerlendirme sonucu hakkinda bilgilendirme Baskanlik tarafindan yapilacak
olup sonu¢ hakkinda bilgi talep edilmemelidir.

Degerlendirici ekibine higbir sekilde hediye teklif edilmemelidir.

Degerlendirme siirecinde kurumunuz hakkinda elde edilen bilgi ve belgeler gizli
kalacak olup ti¢lincii taraflarla paylasilmayacaktir.

Kurumlar degerlendirme siirecine iliskin goriis ve oOnerilerini, Baskanlik
biinyesinde kurulan Merkezi Degerlendirme Komisyonu’'na kalitehks@gmail.com

adresi araciligiyla iletebilirler.



